
书书书

犐犆犛３５．０８０
犔７７

中 华 人 民 共 和 国 国 家 标 准

犌犅／犜３７９６１—２０１９

信息技术服务　服务基本要求

犐狀犳狅狉犿犪狋犻狅狀狋犲犮犺狀狅犾狅犵狔狊犲狉狏犻犮犲—犅犪狊犻犮狉犲狇狌犻狉犲犿犲狀狋狊犳狅狉狊犲狉狏犻犮犲

２０１９０８３０发布 ２０２００３０１实施

国 家 市 场 监 督 管 理 总 局
中国国家标准化管理委员会 发 布



书书书

!　　"

!" Ⅲ…………………………………………………………………………………………………………

１　#$ １………………………………………………………………………………………………………

２　%#&'()* １…………………………………………………………………………………………

３　+,-./ １………………………………………………………………………………………………

４　01, １……………………………………………………………………………………………………

５　23456789 ２………………………………………………………………………………………

６　:;<+=>23 ２………………………………………………………………………………………

　６．１　?@ ２…………………………………………………………………………………………………

　６．２　:;A%B ２…………………………………………………………………………………………

　６．３　:;CDEF ３………………………………………………………………………………………

　６．４　:;<+GH=> ４…………………………………………………………………………………

　６．５　:;CDI5JH ４…………………………………………………………………………………

　６．６　KLMNOP ５………………………………………………………………………………………

　６．７　:;<+QR ６………………………………………………………………………………………

７　EFSTU23 ７…………………………………………………………………………………………

　７．１　?@ ７…………………………………………………………………………………………………

　７．２　V*EF ７……………………………………………………………………………………………

　７．３　W*EFSTU ８……………………………………………………………………………………

８　:;CDXYZ[23 ９…………………………………………………………………………………

　８．１　?@ ９…………………………………………………………………………………………………

　８．２　\]^_XYZ[ ９…………………………………………………………………………………

　８．３　V*XYZ[ １０………………………………………………………………………………………

　８．４　W*XYZ[ １０………………………………………………………………………………………

　８．５　`aXYZ[ １１………………………………………………………………………………………

　８．６　CDXYZ[GH １２…………………………………………………………………………………

９　bcde23 １２……………………………………………………………………………………………

　９．１　?@ １２…………………………………………………………………………………………………

　９．２　\]^_bd １３………………………………………………………………………………………

　９．３　V*bd １３……………………………………………………………………………………………

　９．４　W*bd １４……………………………………………………………………………………………

　９．５　`abd １４……………………………………………………………………………………………

　９．６　bdGH １５……………………………………………………………………………………………

１０　fghH-ij23 １６…………………………………………………………………………………

　１０．１　?@ １６………………………………………………………………………………………………

　１０．２　fgkIhH １６……………………………………………………………………………………

　１０．３　fgij １７…………………………………………………………………………………………

Ⅰ

犌犅／犜３７９６１—２０１９



１１　bl23 １７………………………………………………………………………………………………

mnＡ（op&mn）　23qr<+stunvwxy １９………………………………………………

z{)| ３６……………………………………………………………………………………………………

Ⅱ

犌犅／犜３７９６１—２０１９



#　　$

　　}~���ＧＢ／Ｔ１．１—２００９���%���。
���})*�����������。})*�U��w������������。
}~��a :;<+~�A<+¡¢£（ＳＡＣ／ＴＣ２８）¤�¥¦§。
}~���¨©：ª«¬23:;<+®¯°、ª«±²:;<+®¯°、³´µ¶OP·¸

23®¯°、¹º:;<+23»¼®¯°、½¾±:F¿�<+»¼®¯°、À´fÁCDX
Y23®¯°、ÂÃÄÅÆ:;<+®¯°、Ç`ÈÉÊ<®��¯°、· ËÌ<+~�AÍ
ÎÏ、ÐÑÒÓ<+»¼®¯°、ª«·Ô::;<+»¼®¯°、ÕÖ×ØËÌÙ3»¼®¯
°、 :Ú¬fg®¯°、ÛÜÝÞ¹ßà<+»¼®¯°、áâãäåÖW*»¼®¯°、æÆ
Ê<（· ）®¯°、ç`Ê<（ÛÜ）CD®¯°、ª«·Ê¹èÊ<»¼®¯°、ª«é:êë
:;<+23®¯°、À´fÁ:;23»¼®¯°、Ã±W*»¼¯°、ì«ì½íîæÝ%B
EF»¼®¯°、·ç:;<+®��¯°、ì«±ïÊ<®¯°、̀ ðñÊ½òó6môñÏ、
õöP÷»¼®¯°、·:øù»¼®¯°、ÃúP÷»¼®¯°、ÖûP÷»¼®¯°、Öû
üý»¼®¯°。

}~�þ8��ÿ：!"、#$%、&'、()*、+,、-.、!/0、+1î、!2、345、367、
8ò9、:;、<=>、!?@、+AB、!CD、!E、¾FG、HI 、JK²、LMN、OP、3Q、RS、
TUV、WXY、Z[ç、\/、!]/、̂ _`、!a 、bcd、eì、L$²、+f、ghi、ej、kl、
RÌm、3,n、Zo、pq、!rs、L½P、t_u、vw、&xy、!z、e{、3|、}Yi、~^�。

Ⅲ

犌犅／犜３７９６１—２０１９



%&'()*　)*+,-.

１　/0

}~�%.�:;<+=>、EFSTU、:;CDXYZ[、bcde、fghH-ij、bl�
23�\}89。

}~��(�:;<+23��¤�����23��ú���¤��23øI���%#，�
�����ú���.23�23�q�23qr¤�z{。

２　1/23456

��)*��})*��(������，����ü�'()*，���ü� }�(�})
*。�����ü�'()*，¡¢£ }（¤¥��¦§¨）�(�})*。

ＧＢ／Ｔ２９２６４—２０１２　:;<+23　t¨S©Á

３　(789:

ＧＢ／Ｔ２９２６４—２０１２ª.�����+,-./�(�})*。

３．１　

)*　狊犲狉狏犻犮犲
�ú��«Y�úü¬�v，®¯�ú°±²³�6´úµ。

３．２　

%&'()*　犻狀犳狅狉犿犪狋犻狅狀狋犲犮犺狀狅犾狅犵狔狊犲狉狏犻犮犲
�ú���úTU-�(:;<+��9¤��6C�2345�45¶·�Y。

３．３　

;<　犱犲犾犻狏犲狉犪犫犾犲狊
23°±45·�¸¹°±º�¢»°±º。

３．４　

=>　狊狌狆狆犾犻犲狉
¤�:;<+23��¼�w�½ÿ。

３．５　

?>　犪犮狇狌犻狉犲狉
�8:;<+23��¼�w�½ÿ。

３．６　

@ABC　狅狑狀犲狉
�:;CDI5（¾bcde）U¤þ�o¿-ß±I5���23²À�Á�¨©。

４　DE7

��01,�(�})*。

１

犌犅／犜３７９６１—２０１９



ＳＬＡ：23Â�ÃÄ（ＳｅｒｖｉｃｅＬｅｖｅｌＡｇｒｅｅｍｅｎｔ）

ＳＯＰ：~�Åö5Æ（ＳｔａｎｄａｒｄＯｐｅｒａｔｉｎｇＰｒｏｃｅｄｕｒｅ）

ＰＣＢ：ÇÈËÉÊ（ＰｒｉｎｔｅｄＣｉｒｃｕｉｔＢｏａｒｄ）

ＡＴＥ：Ë¹AKLEÌ（ＡｕｔｏｍａｔｉｃＴｅｓｔＥｑｕｉｐｍｅｎｔ）

５　)*FGHI-.

23456789Í��¤¥：

ａ）　#$ÎO，�úÏTÐ:;<+23!，�S�ú2c!üÑû，ÎO23#$-��；

ｂ）　23�Ì，�úS�úÒr�23�92cÓÔ-tÕ，ÎO23u~-23~�；

ｃ）　úÖ×.，�ú�Ø��ú�9，2cÙÚÛÍ-�c&tÕ，×.�q�23Z[úÖ，¥S
�úÎO；

ｄ）　23qrÜ�，23qr���ÝÎ���ú�Þ�-/3，ß¤¾Ù3��-<+��；
J１：23qr<+stunvwxyzàmnＡ。

ｅ）　23Z[，�úác23qr，¥JK23âuZ[45·iÏ�ãä，ÏS�ú�åÑû�
\]Õ，æ223âu；

ｆ）　vçè，�ú¯�úçè23v，éê�úëì¥Ãí�ú2c23�°éIÅ�Ñû2
6îqÅïß；

ｇ）　23v¿，ðg23qr·�%.�âu�ZñZ[òYóô，2câu�è3v¿IÅ。
J２：23456789�õâ23ö�÷ø�Ò&89，Ïù\]Õ，õâ23÷øõË���89。

６　%&'(KL)*

６．１　MN

}úØ�:;A%B、:;CDEF、:;<+GH=>、:;CDI5JH、KLMNOP、:;
<+QR�23¤�89。

６．２　%&O1P

:;A%B23þ8ûüö3�CýwtÕ、ö3þ5tÕSÚA、ö3GHÚAEF、:;Aý
wÿ!EF、:;AùoN¿、×.:;A%BúÖ�45�¡��Y。��89"�：

ａ）　ö3�CýwtÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�ú�UÐ#1tÕ��ö3�Á./；
Y：ö3�ÁtÕ$%。

２）　¸¹：�ú�:;A�ÁTU；
Y：:;A�ÁtÕ$%。

３）　¸¹：:;Au~Î.；
Y：:;Au~$%。

ｂ）　ö3þ5tÕSÚA�¡YÍ��¤¥：
¸¹：�¼ö3�õþ5^&tÕ，'(-)*MN；
Y：ö3þ5ÚAúÖ。

ｃ）　ö3GHÚAEF�¡YÍ��¤¥：
¸¹：tÕö3GH��ß&、q%&MN；
Y：ö3GHÚAúÖ。

２

犌犅／犜３７９６１—２０１９



ｄ）　:;Aýwÿ!EF�¡YÍ��¤¥：
¸¹：�(CD�*ýw./；
Y：<+ýwúÖ。

ｅ）　:;AùoN¿�¡YÍ��¤¥：
¸¹：:;Aùo)+tÕ；
Y：:;Aùo,¿$%。

ｆ）　×.:;A%BúÖ�¡YÍ��¤¥：
¸¹：:;A-�%B；
Y：:;A%BúÖ。

６．３　%&QRST

:;CDEF23þ8ûü�9Û.StÕ、/�EF-01EF�45�¡��Y。��8
9"�：

ａ）　�9Û.-tÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：GH、�(、fg、̀ a、EÌ�ÙÚÛÍ；
Y：ÙÚÛÍ$%。

２）　¸¹：�9tÕ；
Y：�9tÕ$%。

ｂ）　/�EF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：CDu~Î.；
Y：CDu~EFúÖ。

２）　¸¹：ÌCDBt；
Y：ÌCDBtúÖ。

３）　¸¹：CDýwEF；
Y：CDýwEFúÖ。

４）　¸¹：CD2�EF；
Y：CD2�EFúÖ。

５）　¸¹：WV*�ÒÓCD34EF；
Y：CD34EF。

６）　¸¹：fgGHEF；
Y：fgGHEFúÖ。

７）　¸¹：/�Z[FB5B；
Y：/�Z[úÖ。

ｃ）　01EF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：ÌCDvwEF；
Y：ÌCD67vwEFúÖ、EÌ89úÖ。

２）　¸¹：CD2�01EF；
Y：2�:;EFúÖ、2�:;S<(=���C>、ÌCD�?sé§@Ý、WV*
�ÒÓ34úÖ。

３）　¸¹：fgAZÙEF；
Y：fg©Á>、�(Z��C!。

４）　¸¹：°BªC�fgDED�EF；
Y：(FªCG9、fgDEEFúÖ、fgD�EFúÖ。

３

犌犅／犜３７９６１—２０１９



５）　¸¹：01Z[5B；
Y：HIùEFBúÖ、EÌJ4FBúÖ、ÿ¢QRFBúÖ、âuZ[FBúÖ。

６．４　%&'(UVKL

:;<+GH=>23þ8ûüGHHKLE、MNtÕ、=>úÖEF、Z[Sbc、MKS§2
�45�¡��Y。��89"�：

ａ）　GHHKLE�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：GHHKQR；
Y：QRop���an。

２）　¸¹：�OCúÿ¢2cGHÙÚPQ；
Y：PQFB�PQan。

ｂ）　MNtÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：ÙÚÛÍ；
Y：ÛÍan�ÛÍ$%。

２）　¸¹：ãäRå；
Y：ãäRå$%。

ｃ）　=>úÖEF�¡YÍ��¤¥：
¸¹：=>STúÖtÕ�EF；
Y：=>STúÖ。

ｄ）　Z[Sbc�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：GHþ5S�¼vwÚAZ[UL；
Y：ÚAúÖ。

２）　¸¹：GHþ5S�¼vw�%#AS×VAZ[UL；
Y：GH×V-þ5EFúÖ。

ｅ）　MKS§2�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�=>u~�«Yóô2cMNSRå、tÕ；
Y：MNSRå、tÕ$%。

２）　¸¹：=>23�v-)§2；
Y：§2$%。

６．５　%&QRWGXV

:;CDI5JH23þ8ûüJH�Ì、JH%BW×、JHZ[bc、JHIÅX°�/v�
45�¡��Y。��89"�：

ａ）　JH�Ì�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：/JHI5Y�JH�¼�Î.；
Y：JHÿ¢、JH�¼ýw�Z�Þ®úÖ。

２）　¸¹：öþ¨©、�øú�\}óô��qr���[\S�S；
Y：JH]Ö。

ｂ）　JH%BW×�¡YÍ��¤¥：

１）　45：JHIÅ-�%B；
Y：JH%BúÖ。

２）　45：�ö��JHZ[1&%B；
Y：JHZ[1�úÖ。

４

犌犅／犜３７９６１—２０１９



ｃ）　JHZ[bc�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：:;Aâu^~45q_&�q%&àP；
Y：̂ ~JH$%。

２）　¸¹：:;AâuZ[úÖëì；
Y：Z[úÖJH�à$%。

３）　¸¹：:;AâuZ[45J`-ë.；
Y：Z[45JH�à$%。

４）　¸¹：I5Àß±J`-ë.；
Y：a$bc�JH�à$%。

５）　¸¹：:;AâudeúÖëì；
Y：deúÖJH�à$%。

６）　¸¹：:;Aâudef*ëì�deÃí；
Y：deJHan、JH�à$%。

７）　¸¹：:;Abcdeâu^~JHÃí；
Y：bd^~JH�à$%。

８）　¸¹：:;AbcdeâuJHZ[J`、ë.；
Y：bdJH$%。

９）　¸¹：:;AbcdeâuZ[)M²SO.；
Y：MN$%SJH$%。

ｄ）　JHIÅX°-/v�¡YÍ��¤¥：
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２）　KL%BEF�¡YÍ��¤¥：
¸¹：KLu~、KLb}、KL2V、ÿ¢�Á�Î.；
Y：KLúÖ。

３）　KLZ[�¡YÍ��¤¥：
¸¹：¶j�CD�2�、&�KL；
Y：KL$%。

ｂ）　MN23

１）　MN�9tÕ�¡YÍ��¤¥：
¸¹：MN#$、MN¨9、MNkl�Î.StÕ；
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¸¹：)*Më�ÙmMN；
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ｃ）　OP23

１）　OP�9tÕ�¡YÍ��¤¥：

¸¹：OP#$、OP¨9、OPkl�Î.StÕ；

Y：OP�9tÕ$%。

２）　OP%BEF�¡YÍ��¤¥：

¸¹：OPu~、OPb}、OP2V、OPY�Á�Î.；

Y：OPúÖ。

３）　OPZ[�¡YÍ��¤¥：

¸¹：)*Më�ÙmOP；

Y：OP$%、OPPn。

６．７　%&'(_`

:;<+QR23þ8ûü�9Î.、QRTU、QRZ[、QR)MN�45�¡��Y。

��89"�：

ａ）　�9Î.�¡YÍ��¤¥：

45：QR�9Û.tÕ；

Y：�9tÕ$%。

ｂ）　o5TU�¡YÍ��¤¥：

45：o5þä、o5��、Yo、pq�z{op�ÎO；

Y：o5úÖ。

ｃ）　QRúÖ×.�¡YÍ��¤¥：

45：QRúÖ×.；

Y：QRúÖ。

ｄ）　^·U��¡YÍ��¤¥：

45：̂ ·:;U�；

Y：̂ ·rú。

ｅ）　QRZ[�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：o5st；

Y：o*、o5op。

２）　¸¹：QR�u�òvwx5VMK；

Y：{Lan。

３）　¸¹：QRPnUy；

Y：QRPn。

ｆ）　QR)MN�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：QRz{J|；

Y：}�VÛ.$%。

２）　¸¹：QR45-�MN；

Y：MN$%。
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７．２　d6ST

V*EF23þ8ûü�9tÕ、�c&tÕ、úÖ~P、01EF、LddP�45�¡��Y
。��89"�：

ａ）　�9tÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：<+�9�ÑûSeX；
Y：<+ÃÄ、<+89$%。

２）　¸¹：�9Më；
Y：Më�an、ãä��dPan。

ｂ）　�c&tÕ�¡YÍ��¤¥：

　　¸¹：�c&ÛÍ；

　　Y：�c&tÕ$%�Iâ~P$%。

ｃ）　úÖ~P�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：<+úÖ�EF；
Y：<+úÖ。

２）　¸¹：EFúÖ�tÕ；
Y：EFúÖ。

３）　¸¹：úÖMë；
Y：Më�an、ãä���dPan。

ｄ）　01EF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�、?sé§EF；
Y：CD%#úÖ。

２）　¸¹：67EF、�(EF、Ë�EF、vwEF、�EµW*EF�，XYËÉ�EF��
¤¾CDÂEF、!�EF、��EF、��EF�；
Y：GH!、vw!、ＰＣＢEF!。

３）　¸¹：¶j2�&�EF；
Y：<+$%、(Fb�。

４）　¸¹：I�EF；
Y：I�)*、·¶!�。

５）　¸¹：¶jée���Î.；
Y：¶j%#、ＡＴＥKL%#、��KL%#、�q&KL%#、W*KL%#。

ｅ）　LddP�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：EFdP；
Y：dPF¿�dPMë$%。

２）　¸¹：LddP；
Y：Ld$%。

３）　¸¹：EFvde；
Y：ÊòF¿-:���$%；��&、d¦&、��&、̀ a&$%；£<+、£�q、£
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I�$%；̂ _Ld$%；de$%；XYËÉõEF�}�dP$%。

７．３　e6STabc

W*EFSTU23þ8ûüW*�9tÕ、W*EF、W*TU、W*âXY、W*KL、W*`
�、W*deß��45�¡��Y。��89"�：

ａ）　W*�9tÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*2��9、?sé§、�2��9tÕ；
Y：W*�9tÕ$%、W*�9Ú�ÂGH>。

２）　¸¹：W*�9\�øISgh；
Y：W*�9\�$%。

ｂ）　W*EF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*ýwEF�\�øI；
Y：W*ýwEF$%、W*ýwEF\�$%。

２）　¸¹：W*�*��?sé§EF；
Y：W*�*EF$%。

３）　¸¹：W*2�01EF；
Y：W*2�01EF$%。

ｃ）　W*TU�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*¨Ñ©ÁTU；
Y：W*©Á。

２）　¸¹：W*¨Ñ�dP；
Y：̈ ÑKL(y、̈ ÑKL$%。

ｄ）　W*âXY�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*âXY51×.；
Y：W*âXYúÖ。

２）　¸¹：W*â�dP��×.；
Y：W*âXYKL(y。

３）　¸¹：W*âXY；
Y：W*âXY�*。

４）　¸¹：W*âXYKL；
Y：W*âXYKL$%。

ｅ）　W*KL�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：KLúÖ×.；
Y：KLúÖ。

２）　¸¹：KL(yEF；
Y：KL(y。

３）　¸¹：KL^_�Ì；
Y：KL^_。

４）　¸¹：KLZ[；
Y：KL$%。

ｆ）　W*`��¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*`�51���×.；
Y：W*`�úÖ。
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２）　¸¹：W*`�；
Y：W*¶j¤。

３）　¸¹：W*`�MN；
Y：W*`�KLMN$%。

ｇ）　W*deß��¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*¶jdeMë-KLß�；
Y：W*de$%、�K$%。

２）　¸¹：W*¶jQR；
Y：QRop、QRan。

８　%&QRf;gh)*

８．１　MN

}úØ�\]^_XYZ[、V*XYZ[、W*XYZ[、̀ aXYZ[、CDXYZ[GH�2
3¤�89。

８．２　+ijkf;gh

\]^_XYZ[23þ8ûü�9tÕ、%BEF、XYs�、KL／Õ�de�45�¡��Y
。��89"�：

ａ）　�9tÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：XY�9ÛÍ；
Y：ÛÍ$%。

２）　¸¹：�9tÕ；
Y：�9tÕ$%。

ｂ）　%BEF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：��Ùm�.、(Ë��F¿、�Û× {F¿、�¡F¿、¢Ë%B；
Y：��øE<+úÖ。

２）　¸¹：âu2V%B、âuGH%B；
Y：âuZ[úÖ、KLdeúÖ。

ｃ）　XYs��¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：EÌ£J；
Y：EÌ£Jm¨、EÌàem¨。

２）　¸¹：õÌCDXYs�、2�ÛL；
Y：CD`�34)]、CDI5Z[)]、CDKLan、CD¤¥I5úÖ。

３）　¸¹：CDQR；
Y：QRFB、QRan、QRop。

ｄ）　KL／Õ�de�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：CDKL；
Y：KL$%。

２）　¸¹：CDde；
Y：KLdeúÖ、de$%、âu¦I$%。

３）　¸¹：bd°é；
Y：EFop、øEop、§Åop、deop。
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８．３　d6f;gh

V*XYZ[23þ8ûü�9tÕ、%BEF、EÌ£J、XYs�、°±de�45�¡��Y
。��89"�：

ａ）　�9tÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：XY�9ÛÍ；
Y：ÛÍ$%。

２）　¸¹：�9tÕ；
Y：�9tÕ$%。

ｂ）　%BEF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：CDøE%B；
Y：CD%B¨©!、x�!、%BúÖ。

２）　¸¹：CDXYEF；
Y：CDXYEFúÖ。

ｃ）　XYs��¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：ÝÎXYZ[�¼ýw、2cÙm�.、<+1&°þ；
Y：XYZ[úÖ。

２）　¸¹：EÌ£J；
Y：EÌ£Jm¨。

３）　¸¹：EÌªýde；
Y：EÌªýde$%、EÌ¶jÜe¨、EÌX°m¨。

４）　¸¹：EÌ`�、Õýs�、CDÛL；
Y：̀ �an、CD34)*、EÌ`�$%、CDÛL$%、Õ�bc$%。

ｄ）　°±de�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：CDKL；
Y：KLúÖ、KLan、bcKL$%。

２）　¸¹：XYde；
Y：de$%、EÌ¶j@Ýn、CD§Åb�、«àãäST¬_。

３）　¸¹：bd°é；
Y：EFop、øEop、§Åop、deop。

８．４　e6f;gh

W*XYZ[23þ8ûü�9tÕ、EF、Z[Sbc、MKS§2、de�45�¡��Y。
��89"�：

ａ）　�9tÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：XY�9ÛÍ；
Y：ÛÍ$%。

２）　¸¹：�9tÕ；
Y：�9tÕ$%。

ｂ）　EF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*XYúÖ×.；
Y：W*XYúÖ。

２）　¸¹：W*é§EF、:;°EF；

０１
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Y：W*XYEFúÖ。

ｃ）　Z[Sbc�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*XYZ[，¤¥ÙmCDTU；
Y：TU45)]、TU®©Á、W*XYZ[úÖ。

２）　¸¹：Ùms�；
Y：̀ �¤、s�`�$%。

ｄ）　MKS§2�¡YÍ��¤¥：

　　¸¹：XYZ[KL；

　　Y：KLFB、KL$%。

ｅ）　de�¡YÍ��¤¥：

　　¸¹：XYZ[de；

　　Y：deúÖ、dean。

８．５　lmf;gh

`aXYZ[23þ8ûü`a�9tÕ、̀ aXYZ[úÖEF、̀ aXYZ[、̀ aKL�4
5�¡��Y。��89"�：

ａ）　XY�Ì�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：̀ a�9tÕ；
Y：̀ a�9$%。

２）　¸¹：_¯、°5-±²f*��；
Y：̀ a±²f*$%、̀ a³´@Ý$%。

３）　¸¹：̀ aµ¶��；
Y：w·^_tÕ$%、̀ atÕ¸!。

４）　¸¹：̀ au~��；
Y：̀ au~$%�an)*。

５）　¸¹：̀ aÃÄ«Y；
Y：̀ a89\�$%。

ｂ）　úÖEF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：̀ aCDýwEF；
Y：̀ aCDýwúÖ。

２）　¸¹：<+�eúÖEF；
Y：<+�e（¾`a5134）úÖ。

３）　¸¹：̀ aXYZ[%B；
Y：̀ aXYZ[úÖ。

ｃ）　øEZ[�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：̀ aEÌ£Jde；
Y：£Jqr、dem¨。

２）　¸¹：̀ aCDøEZ[、EÌÛL；
Y：̀ aCD、Z[an、ÛLan。

ｄ）　`a���¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：¹º&KL；
Y：¹º&�K$%。

２）　¸¹：CD`aS'(MNKL；
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Y：CD`aS'(MNKL$%。

３）　¸¹：̀ aëFCDM²SKL；
Y：̀ aëFCDKL$%。

８．６　QRf;ghUV

CDXYZ[GH23þ8ûü�9tÕ、âuGH�CEF、Z[Sbc、MKS§2、de�4
5�¡��Y。��89"�：

ａ）　�9tÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：ÙÚÛÍ；
Y：ÛÍan�ÛÍ$%。

２）　¸¹：23#$Î.；
Y：IÅ#$úÖ。

ｂ）　âuGH�CEF�¡YÍ��¤¥：
¸¹：âuGH�CúÖEF；
Y：âuGH�CZ[úÖ。

ｃ）　Z[Sbc�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：âu2V|×；
Y：âu»5¼$%、2VGHan。

２）　¸¹：âuY}|×；
Y：Y}\�、Y}GHúÖ、Y}GH½)$%。

３）　¸¹：âuz{|×；
Y：z{GHúÖ、z{$%。

４）　¸¹：ycâuÑû；
Y：£Ä¾8。

５）　¸¹：âu'(|×；
Y：'(MNtÕ$%、'(�¿,Ö。

６）　¸¹：âu£JGH；
Y：£JFB、£Jqr、£Jde$%。

ｄ）　MKS§2�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：GHu~«Yóô��qrácóôMNSRå、tÕ；
Y：MNSRå、tÕ$%。

２）　¸¹：GHv§2；
Y：§2$%。

ｅ）　de�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：opX°；
Y：��âu%B、Z[、de��<+-GHop。

２）　¸¹：ÃÛde；
Y：de$%。

９　nopq)*

９．１　MN

}úØ�\]^_bd、V*bd、W*bd、̀ abd、bdGH�23¤�89。
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９．２　+ijknp

\]^_bd23þ8Àüyc§Å、Á�ß�、ÚA§Â�45�¡��Y。��89"�：

ａ）　yc§Å�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�«J|；
Y：CDJ|ＳＯＰ、J|$%。

２）　¸¹：,Ã&�.；
Y：,Ã&�.ＳＯＰ、�.$%。

３）　¸¹：«%Åö；
Y：�«§ÅＳＯＰ。

ｂ）　Á�ß��¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：23�9ß�；
Y：23�9an。

２）　¸¹：Ä�hH；
Y：Ä�$%。

３）　¸¹：ghZ[；
Y：ghúÖ、ghan。

４）　¸¹：�¿hH；
Y：�¿,Ö、�¿$%。

ｃ）　ÚA§Â�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：CDgh；
Y：ghúÖ、ghan。

２）　¸¹：CDÚA、ÅÂ、§Æ；
Y：ÚA、ÅÂ、§ÆúÖ。

９．３　d6np

V*bd23þ8Àüyc§Å、Á�ß�、ÚA§Â�45�¡��Y。��89"�：

ａ）　yc§Å�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�«J|；
Y：CDJ|ＳＯＰ、J|$%。

２）　¸¹：,Ã&�.；
Y：,Ã&�.ＳＯＰ、�.$%。

３）　¸¹：«%Åö；
Y：�«§ÅＳＯＰ。

ｂ）　Á�ß��¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：23�9ß�；
Y：23�9an。

２）　¸¹：Ä�hH；
Y：Ä�$%。

３）　¸¹：Ì*ß�；
Y：Ì*han。

４）　¸¹：ghZ[；
Y：ghFB、ghan。
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５）　¸¹：�¿hH；
Y：�¿,Ö、�¿$%。

ｃ）　ÚA§Â�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：CD&�MN；
Y：ÚAMN$%。

２）　¸¹：CD&�ÚA；
Y：ÚAZ[úÖ。

９．４　e6np

W*bd23þ8Àüyc§Å、Á�ß�、ÚA§Â�45�¡��Y。��89"�：

ａ）　yc§Å�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*«%§Å；
Y：W*«%§Åb�、«%§Åan>。

２）　¸¹：W*yc�.、,Ã&�K-J|；
Y：W*yc�.$%、,Ã&�K$%、W*J|$%、W*ãätÕ$%。

ｂ）　Á�ß��¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：23�9hH；
Y：23�9hH$%。

２）　¸¹：W*2�Ä�hH；
Y：Ä�hH$%。

ｃ）　ÚA§Â�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：W*ÇÈ-ÉÊ¦Ë；
Y：hH$%。

２）　¸¹：W*zf34�&�ÚA；
Y：ÚA$%。

９．５　lmnp

`abd23þ8ûü`aÃe、̀ aJK、̀ aï*hH-ÌÍ�45�¡��Y。��89
"�：

ａ）　`aÃe�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�(CD�EÌ`a51�ÛÚ；
Y：�(CDÛÚ$%�`aEÌzfÛ-$%。

２）　¸¹：̀ akÎ；
Y：̀ akÎ$%。

ｂ）　`aJK�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：̀ aÏ�；
Y：̀ aÏ�an。

２）　¸¹：̀ aJ|；
Y：J|an。

３）　¸¹：Ð¢&�.；
Y：Ð¢&�.$%。

４）　¸¹：¹º&KL；
Y：KL$%。
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５）　¸¹：̀ a'(MN；
Y：̀ a'(MN$%。

６）　¸¹：̀ aëF；
Y：̀ aëF$%。

ｃ）　`aï*hH-ÌÍ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�¿��5B；
Y：�¿��úÖ。

２）　¸¹：�¿��KL；
Y：�¿��KL$%。

３）　¸¹：̀ aï*hH；
Y：̀ aû%、̀ aï*hH$%。

４）　¸¹：̀ aï*ÌÍ；
Y：̀ aï*ÌÍúÖ、̀ aï*ÌÍ$%。

９．６　npUV

bdGH23þ8ûü�9ÛÍ、bdGH�CEF、bdGH�CZ[、MKS§2�45�¡
��Y。��89"�：

ａ）　�9ÛÍ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：ÙGH�CÛÍtÕ；
Y：ÛÍtÕ$%。

２）　¸¹：bd23�9��-./；
Y：23#$、23Â�ÃÄ。

ｂ）　bdGH�CEF�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：bdGHu~���Î.；
Y：bdGHúÖ。

２）　¸¹：bdGH�CøI；
Y：bdGH5Æ)*、×V)*、bdGH�¼ýw-Ñ©@Ý)*。

ｃ）　bdGH�CZ[�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：bdGHI�s�；
Y：bdGHCD。

２）　¸¹：bd°±45J|；
Y：J|an。

３）　¸¹：bd°±z{|×；
Y：z{$%。

４）　¸¹：bdâuycÑû；
Y：£Ä¾8。

５）　¸¹：âu'(|×；
Y：'(MNtÕ$%、'(�¿,Ö。

ｄ）　MKS§2�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：23Â�ÃÄ«Yóô/v�tÕ；
Y：23$%。

２）　¸¹：ÒF}�VÛ.�tÕ；
Y：ÒF}�VÛ.$%。
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３）　¸¹：23§2；
Y：23§2FB、23§2$%。

１０　rstV8uv)*

１０．１　MN

}úØ�fgkIhH-fgij�23¤�89。

１０．２　rswWtV

fgkIhH23þ8ûüfg£X、fgij、fgmH、fg-q、fgÓÙ、fgtÕ、fg¦
]SÔÕ�45�¡��Y。��89"�：

ａ）　fg£X�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：fg#$./；
Y：fg£XúÖ。

２）　¸¹：fg£X51、%#×.；
Y：fg£XúÖ。

３）　¸¹：fg£X；
Y：GÖfg。

ｂ）　fgij�¡Yà１０．３fgij。

ｃ）　fgmH�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：fgz{~�Î.；
Y：fgz{~�$%。

２）　¸¹：fg�(&��、×�fg�Øz{fgmH；
Y：mÙ��fg。

ｄ）　fg-q�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：fgÚÛ、kÜ、Ý；
Y：ÚÛ、kÜ、Ý��fg。

２）　¸¹：fg�Þ；
Y：�Þ��fg。

ｅ）　fgÓÙ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：fg�¸A；
Y：fg!ß、fg�¸A:9。

２）　¸¹：fg<(；
Y：fg<(an。

ｆ）　fgtÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：fgtÕ；
Y：fgtÕ$>，fgtÕ$%。

２）　¸¹：fgø:；
Y：fg�(:9。

ｇ）　fg¦]SÔÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：fg¦]；
Y：fg¦]51、fg¦]×V。

２）　¸¹：fgÔÕ；
６１
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Y：fgÔÕ51、fgÔÕ×V。

１０．３　rsuv

fgij23þ8ûüfgij、fgÌ¼、fg�à�45�¡��Y。��89"�：

ａ）　fgij�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：ij�9tÕ�Z[�Ì；
Y：ijúÖ、23Â�ÃÄ。

２）　¸¹：ijZ[；
Y：fgij$%、ij�á。

ｂ）　fgÌ¼�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：Ì¼�9tÕ；
Y：Ì¼úÖ、Ì¼FB。

２）　¸¹：Ì¼Z[；
Y：fgÌ¼$%、Ì¼�á。

ｃ）　fg�à�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�à�9tÕ；
Y：�àúÖ。

２）　¸¹：�àøE；
Y：�àCD。

３）　¸¹：�àâã；
Y：âã,Ö、âã$%。

４）　¸¹：fgäX；
Y：fgäXúÖ、fgäX$%。

１１　nx)*

bl23þ8ûü23�9tÕ、23Tû、23bl、23�å�45�¡��Y。��89
"�：

ａ）　23�9tÕ�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：�9°þ；
Y：�9°þan、23un。

２）　¸¹：�9tÕ；
Y：�9tÕ$%。

ｂ）　23Tû�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：23Tû；
Y：23I¨。

２）　¸¹：23Tûëæ；
Y：23Tûëæan。

３）　¸¹：23Fk、23FI；
Y：23bcan、23FI:µ、23FIm¨�。

ｃ）　23bl�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：23o®a�；
Y：23o®a�¨、23I¨。
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２）　¸¹：23o®ëæ；
Y：23o®a�ëæan。

３）　¸¹：23o®gh（çk�è�）；
Y：23o®t3an。

４）　¸¹：23bcJ|；
Y：23J|an、23bc$%。

５）　¸¹：ï*Á�、ï*hH、Ä�ÌÍ；
Y：ï*hH$%、Ä�ÌÍbc$%。

６）　¸¹：23`a��；
Y：23`aï*an、̀ aï*hHan、23`a$%、�¿,Ö-�¿h4úÖ。

７）　¸¹：23M²、}�VÛ.；
Y：23M²an、}�VÛ.$%、23M²$%。

８）　¸¹：23§2；
Y：23§2úÖ、23§2an、23§2$%。

９）　¸¹：23Iv¿；
Y：23â23vüm¨、23FI0¨、23Iv¿¨。

ｄ）　23�å�¡YÍ��¤¥：

１）　¸¹：23�å�9；
Y：23I¨。

２）　¸¹：23�åëæ；
Y：23�åëæan。

３）　¸¹：23�å；
Y：23�åan。

４）　¸¹：23é�；
Y：CDX°m¨（¤¥fg)*、5Æ©Á、@Ýn、<+op、bc�á�）、fgdP
m¨（¤¥dPfg�ò-&、)&）、fghHan（23é��，�qr89�fg2
c`ahH，¤¥Xê、ëì、ÔÕ�）、23é�ÎO¨。
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�犃．１（c）

6Âun íÂun îÂun

<+ýwEF

�(ýw

W*ýw

D6fgýw

¯Ò·l*

23ýw

:;ôF

W*ïðvw
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TUçõ-I�

W*é§

fgPãúµ

Xöbc:µ

:;`a���C%B

/�vw

:;`a<+÷[

:;`aGH÷[

ºH`a

ÒÓ`a

þ�`a

�(`a

fg`a

`aßøçõ

:;`a�¼�w

ÿ¢`aGH

CDøEGH

CDbdGH
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W*¯Òçõ

ÒÓo®

23�o®

ijo®

àÌCD

fg·¸^_

\]W*

¯Ò·l*
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�犃．１（c）

6Âun íÂun îÂun

CDøE%B

V*\]E[øE

W*¯ÒçõøE

`a^_øE

fg^_øE

:;CDøE

:;CDZ[s�

fg·¸^_øE

ÒÓ^_øE

ijÌ¼^_øE

23�^_øE

àÌ^_øE

\]W*øE

¯Ò·l*øE

fg^_s�ýw

fgAøE

fg~�øE

fg^_�GH

:;CDøE�¼

:;CD2�øE

:;CDfgAøE

:;CD<+É�

:;CDXY

bcde%B

bd23�C

bd23GH

bd23þ5
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